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HAN MUC GIAO DICH TREN KENH NGAN HANG SO NEOONE
(Quyét dinh s6 129/2025/0P-TGP ngay 11/4/2025 ciia Tong Gidm doc Ngdn hang Thirong mai TNHH MTV Ngoai thuwong Cong nghé s6)

I. Danh cho Khach hang thong thuong
Don vi: VND

Dich vu

Giao dich

HM t6i thiéu/ HM téi da/| HM t6i HM tdi da/ | HM tbi da/
Giao dich |da/ngay Giao dich

ngay

HM t6i da/

HM t6i da/

Giao dich ngay

ngay

Digital For All

HM t6i da/ HM t6i da/ HM tbi da/ HM tdi da/
Giao dich

Giao dich ngay

A 3 I3
Phuong thirc xéc thue Tat cd cic MPIN Van tay/ Face 1D SMS OTP/Smart OTP | Facepay + SMS OTP
PTXT Facepay + Smart OTP
10 triéu 20 triéu (*) 50 triéu
) o (Khéng bao (Khéng bao (Khdng bao 3 ty (Khong
1 [Nhém chuyén tién ¢dm muc gdm muc gbm muyc bao gdm
1.1) 1.1) 11) muc 1.1)
1 Chuyén tién
Chuyén tién ciing chii tai
1.1 |khoan trong VCBNEO 2.000 Khong gidi han Khong gii han Khéng gii han Khéng ap dung Khéng ap dung
Chuyén tién cho nguoi 2.000
1.2 |nhdn khdc tai VCBNEO Khéng 4p dung 5 triéu 5 triéu 10trieu |20 trieu™ 50 triéu 50 triéu 3ty 3ty
Chuyén tién cho nguoi 2.000
1.3 |nhdn tai ngan hang khdc Khéng 4p dung 5 triéu 5 triéu 10trieu |20 trieu™ 50 triéu 50 triéu 3ty 3ty
én tie 2.000 . .
1.4 iziﬁi;;“m nhanh qua Khong 4p dung 5 trigu 5 trigu 10 tridu |20 trigu® 50 triéu 50 triéu 1499.999.999 | 3ty
Nhém thanh toadn hang o " , ,
1 héa, dich vu 5 triéu 100 triéu 1ty 1ty
1 [Nap tién 5 triéu 100 tri¢u 1ty 1ty
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- ") Téng gi4 tri giao dich lity ké trong ngay da thyc hién ciia nhom chuyén tién bing cac PTXT MPIN, FacelD, Vén tay, SMS OTP, Smart OTP trén 01 tai
khoan thanh toan s& dugc tinh gié tri bing 0 ngay sau khi tai khoan thanh toan dé c6 phat sinh giao dich duoc xéc thuc thanh cong bang PTXT Facepay +
SMS OTP/Facepay + Smart OTP. Theo d6, han mirc giao dich t6i da/ngay cua PTXT SMS OTP c6 thé 1én dén 50 triéu ddng/ngay, han mirc giao dich tbi
da/ngay ctia PTXT Smart OTP 1 3 ty ddng/ngay.

- Han muc t6i da/ngay: 12 Téng han mirc t6i da/ngdy tinh trén tirng Phwong thirc x4c thuc ciia 01 Tai khoan thanh toéan.

- Truong hop Khach hang di ding nhap NeoOne bing PTXT FacelD, van tay thi khong 4p dung PTXT nay khi thuc hién giao dich trong phién dang nhép do.
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Ko Ko
: N . HMtbida HMt6ida HMtsida HMtdidy HMtdida/ HMtdida HMtdida/ HM téida/
Dich vy thiew/Giao ~ da/Giao - HMt0f o qion  nga Giao dich nga Giaodich  nga Giaodich  nga
dich dich da/ Ilg?‘ly . g y 0 .c g y . g y 0 .c g y
Tét ca cac
Phuong thirc x4c thue PTXT MPIN Van tay/ Face ID SMS OTP/Smart OTP Facepay + SMS OTP
Facepay + SMS OTP
1.1 |Nap tién dién thogi 30.000  [Khéng ap dung 500.000 5 triéu 500,000 20 triéu 500.000 20 triéu 500.000 20 triéu
Nap tién tai khodn giao Khéng quy A " " " " A " "
1.2 thong dinh Khong ap dung 5 triéu 5 triéu 100 triéu 100 triéu 100 triéu {100 triéu 100 triéu 100 triu
2 Thanh toan hang hoa dich Khor.lg auy Khéng ap dung 5 triéu 100 tri¢u 1ty 1ty
vu dinh
. Theo quy dinh ctia nha . , R . , R . , R
L, Khéng quy ., e .~ | Theo quy dinh ctia nha cung|Theo quy dinh cta nha cung| Theo quy dinh cuia nha
2.1 \Thanh ton héa don dinh  |[<hongdp dung cung Cap\flf}l)fa SWEU | 45 (t6i da 100 tricu VNB) | chp (t6i da 1 ty VNB) |cung chp (t6i da 1 ty VND)
3 [Thanh todn QR 5 triéu 5 triéu 100 tri¢u 100 tri¢u 1ty
- Khoéng qu A . . . . . . .
3.1 |QRBilling dir?hq Y| Swicu [Sticu | 5wieu 5 trigu 100 tridu (100 triéu 100 trigu |10 trigu 100tricu | 1t
111 [Nhém dich vu khac
1  |Tién giri c6 ky han
M6 méi tai khoan tiét kiém
(danh cho cdc san phim " N N N . .
1.1 ién giki mé truec tuy én ) 3triéu  [Khong gidi han Khong gidi han Khong gidi han Khong gidi han Khong gidi han
A x Khéng quy o - n . . Cox N, .
1.2 |Tat toan tiét kiém dinh 50trigu | 50 trigy | SO triéu 50 triéu | T4i da bing sé tién tiét kiém Khéng gii han Khong gii han
Ghi chu:




11. Danh cho Khach hang eKYC

Dich vu

Phwong thirc xac thuc

Giao dich

Tht ca cac
PTXT

Giao dich da/ngay Giao dich

MPIN

ngay

Van tay/ Face ID

Giao dich

ngay

SMS OTP/Smart OTP
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Giao dich ngay

Facepay + SMS OTP
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Ao
HM tbi thiéu/ HM t6i da/ HM t5i HM téi da/ HM tdida/ HM tdida/ HMOIAY yng i g0/ pmtbidas HM tdida/ HM t6i da/

Giao dich ngay

Facepay + Smart OTP
Téng han mirc t8i da/thang tinh trén tit ci cic Phwong thirc xdc thye 12 100 triéu (4p dung cho bao gdm ci nhém I va nhém II, khéng bao gbm nhém III)
(Klr?otn“‘-’t‘)‘ao 20 trigu (*) 50 triéu 100 trigu
I [Nhém chuyén tién 3m 31uc (Khdng bao (Khéng bao (Khdng bao
& 11) gbm muc gdbm muc gbm muc
' 1.1) 1.1) 1.1)
1 Chuyén tién
Chuyén tién cing chii
1.1 |tai khodn trong 2.000 Khong gii han Khéng gii han Khéng gii han Khéng ap dung Khéng ap dung
VCBNEO
Chuyeén tién cho nguoi 2.000
1.2 |nhdn khac tai VCBNEO Khéng ap dung 5 triéu 5 triéu 10 triéu 20 triéu (*) 50 triéu 50 triéu 100 triéu {100 triéu
Chuyén tién cho ngueoi 2.000
1.3 |nhdn tai ngan hang Khéng ap dung 5 triéu 5 triéu 10 triéu 20 triéu (*) 50 triéu 50 triéu 100 triéu  [100 triéu
khéc
én tié 2.000
1.4 gzzﬁizge”"hanhq”“ Khéng 4p dung Stigu | 5 trieu 10trigu  POtrigu(*) | SOtiéu | SOwiu | 100trigu (100 trigu
Nhém thanh todn hang " " -
1 héa, dich vu 5 triéu 100 triéu 100 triéu 100 trigu
oA oA oA oA
1 [Nap tién S triéu 100 tri¢u 100 tri¢u 100 trigu
7.7 |Nap tién dién thogi 30.000 Khong ap dung 500.000 5 triéu 500.000 20 triéu 500.000 20 triéu 500.000 20 triéu
Nap tién 1ai khodn oi A
7.2 tﬁgzgw" @1 Khoan giao Kh%gif“y Khong ap dung Sticu | 5 tricu 100 triéu | 100tridu | 100trigu | 100triéu | 100triéu | 100 triéu
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Ko 1R . HM toi . . . HM tbi da/ . . . .
Dich HM toi thieu/ HM toi da/ da/nea HM toi da/ HM toi da/ HM toi da/ . HM toi da/ HM toi da/ HM toi da/ HM toi da/
eh v Giao dich  Giao dich 8 Giao dich kY Giao dich ngay Giao dich kY Giao dich kY
L, TAt cé céc .
Phuong thirc xc thue PTXT MPIN Van tay/ Face ID SMS OTP/Smart OTP Facepay + SMS OTP
Facepay + Smart OTP
Thanh toan hang héa Khéng quy . N . .
2 dich vu dinh Khong ap dung 5 triéu 100 triéu 100 triéu 100 trigu
A Theo quy dinh cia nha . ‘ ‘ Theo Arquy fimh cua nhil Theo qu?l din}} ciia nha .
21 |Thanh toin hoa d Khéng quy Khone ép d ip (t5i da 5 trié Theo quy dinh clia nha cung| cung cap (toi da 100 tri¢u | cung cap (t6i da 100 tri¢u
' anh toan hoa don dinh ongdp dung | cung capVI\(I)B)a | chp (ti da 100 tricu VND) VND) VND)
3 [Thanh todn OR 5 tri¢u 5 trigu 100 trigu 100 tri¢u 100 trigu
- Khéng quy N - " " " " " " " s
3.1 QR Billing dinh 5triéu |5 trigu 5 triéu 5 triéu 100 triéu (100 triéu 100 triéu {100 triéu 100 triéu 100 triéu
i NHOM DICH VU
KHAC
1  |Tién giti c6 ky han
Mo méi tai khoan tiéf
kiém (danh cho cdc san . . . . . .
. " L trié Kho 5i h Kho 5i h Kho 5i h Kho 51 h Kho 51 h
11 phim tién gii mé truc 3 triéu ong gidi han ong gidi han ong gidi han ong gidi han ong gidi han
tuyén)
1.2 |Tdt todn tiét kiém Khong quy | 50 trigu [50 triéu| 50 triéu 50 tridu  |Tdi da bing sd tién tiét kiém Khong gi6i han Khong gi6i han
dinh
Ghi chu:

- (*)Tdng gia tri giao dich liy ké trong ngay da thuc hién ctia nhém chuyén tién bing cac PTXT MPIN, FacelD, Van tay, SMS OTP, Smart OTP trén 01 tai khoan thanh toan s&
dugc tinh gi4 trj bing 0 ngay sau khi tai khoan thanh toan d6 ¢6 phat sinh giao dich dugc xéc thyc thanh cong bing PTXT Facepay + SMS OTP/Facepay + Smart OTP.

- Tbng han mirc ti da/ngay tinh trén timg Phuirong thirc x4c thye ctia 01 Tai khoan thanh toan.

- Truong hop Khach hang di ding nhap NeoOne bing PTXT FacelD, van tay thi khong 4p dung PTXT nay khi thuc hién giao dich trong phién dang nhép do.



	(Quyết định số 129/2025/QĐ-TGĐ ngày 11/4/2025 của Tổng Giám đốc Ngân hàng Thương mại TNHH MTV Ngoại thương Công nghệ số)

